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耀山學校 

和諧校園政策 

一) 理念 

本校致力於為學生營造和諧、融洽且平等的學習環境，促進學生快樂學習與

健康成長，並通過全校參與的模式，共同培育關愛的校園文化。 

若校園內發生暴力或欺凌事件，不僅破壞和諧的校園氛圍，更對學生的心理

與成長造成深遠影響。因此，校方對任何形式的欺凌及暴力行為採取零容忍

態度，絕不姑息。一旦發現相關事件或懷疑個案，校方將迅速介入，嚴肅認

真處理。為此，學校全體成員應深入了解「校園暴力與欺凌行為」的定義，

積極採取預防措施，引導學生培養優秀的品德與良好的人際關係，攜手共建

和諧校園。 
 

二) 目的 

和諧校園政策旨在制止及預防欺凌問題，建立和諧友愛的校園文化，讓學生

享有和諧愉快的學校生活，健康成長。 
 

三) 政策內容 

1. 訓輔組負責處理校園欺凌問題，涵蓋暴力事件以及歧視與不公平待遇事

件，制定相關暴力及欺凌行為的處理指引，並積極鼓勵教師參與相關培訓

及工作坊。 
 

2. 提高學校持份者對欺凌文化的認識，包括以下各項： 

2.1. 欺凌的定義 

2.2. 欺凌的方式 

2.3. 引致欺凌行為的因素 

2.4. 發生欺凌事件的元素 

2.5. 欺凌行為的後果，包括被欺凌者、欺凌者、旁觀者 
 
3. 透過週會、早會、講座及班主任課，積極推廣「和諧校園」的氛圍，引導

學生認識自身的權益與責任。 
 

4. 課堂 

4.1. 課堂活動多以協作形式進行，學生從中學習以討論及協商方法去解決

困難，提高其社交及解難能力。 

4.2. 教師以多欣賞、多鼓勵的方式教導學生，讓學生在學校生活中得到滿

足感及成就感，以致懂得欣賞周遭的人。 

4.3. 在德育及公民教育課中融入情緒智商元素，提升學生處理不滿或憤怒

情緒的技巧，從而減少衝突。 
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5. 輔導 

5.1. 協助學生培養正面的價值觀。 

5.2.  提供多元化的機會，讓學生發展良好朋輩的支援系統。 

5.3.  建立學生對自我能力的信心及自我形象的接納。 
 

6. 推行之活動 

6.1.  透過講座、校本輔導活動及教師工作坊，提高學校成員對欺凌行為的 

認識。 

                6.2.  透過早會、班主任課、週會、德育及公民教育課，積極培養關愛校園 

 的氛圍。 

 6.3.  推行朋輩導師計劃，加強領袖生、小老師及義工訓練，讓學生多關  

        顧身邊的人和事。 

  6.4. 加強家校合作，幫助學生建立正面的社交能力及加強情緒處理的技巧。 

  6.5. 善用社區資源，包括邀請警民關係組、社會服務機構及教育心理學   

 家等舉辦講座，並提供專業輔導技巧支援。 
 

7. 訂立及參照工作指引 

小組會制定指引，並確保有關人士獲得充分的了解，指引如下: 

7.1. 處理校園暴力及欺凌指引 

7.2.  學校處理欺凌事件流程圖 (見附頁 1) 

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-

resources/anti_bullying3/index.html 

7.3.  和諧校園齊創建 

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-

resources/co-creating-harmonious-school.html 

 

四) 負責組別 

訓輔組及危機處理小組 
 

五) 檢討及修訂 

1. 每年進行一次檢討，以評估現況並擬定需修訂的政策內容，確保政策中的

各項措施得到有效執行，並獲得充足的人力與物力支援。 
 

2. 修定草擬經行政組通過方會生效。 

 

六) 相關連結 

1. 學生訓導工作指引      

http://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/principles-

guidelines/gui delines-on-student-discipline/index.html 

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti_bullying3/index.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti_bullying3/index.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/co-creating-harmonious-school.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/co-creating-harmonious-school.html
http://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/principles-guidelines/gui%20delines-on-student-discipline/index.html
http://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/principles-guidelines/gui%20delines-on-student-discipline/index.html
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2. 教育局「認識欺凌」 

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-

resources/anti_bullying1/index.html 

3. 教育局「和諧校園齊創建」  

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/co-

creating-harmonious-school.html 

4. 教育局「和諧校園: 一站式熱線及輔導服務」 

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-

resources/Hotline-and-Counselling-Services/Hotline-and-Counselling-Services.html 

  

https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti_bullying1/index.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti_bullying1/index.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/co-creating-harmonious-school.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/co-creating-harmonious-school.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/Hotline-and-Counselling-Services/Hotline-and-Counselling-Services.html
https://www.edb.gov.hk/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/Hotline-and-Counselling-Services/Hotline-and-Counselling-Services.html
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學校處理欺凌事件流程圖  

(附頁 1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

遇見或接報欺凌事件時，教師應保持
冷靜並立即制止欺凌行為。 

教師在確保安全的情況下分隔涉事學生，立即
進行初步了解與跟進，檢查是否有人受傷，並
評估是否需尋求支援。 

Source: 和諧校園齊創建之「校不容凌」 
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti-bullying/20191206_bully_3_a_tc.pdf 

 

通知校長，由校長安排人員立即處理事
件，如聯繫家長、由急救小組為學生提
供急救，或撥打 999 呼叫救護車。 

同學受傷

情緒不穩 

沒有受傷或情緒不穩 
有受傷或情緒不穩 

學生完成治療工作 

教師或訓輔組接手跟進欺凌事件，依據《和諧校園齊創
建》中的「承責改進法」處理，制定改進計劃，約見家
長，或轉介訓輔組、社工、學生輔導員或教育心理學家
跟進，必要時諮詢警務處學校聯絡主任。 

介入能否

有效 

考慮採用其他介入方式或尋求外部支
援，如群育學校短期適應課程、精神
科治療、心理輔導或家庭服務。 

有效 無效 

聯繫家長說明事件，促進家校
溝通，協力改善學生行為；記
錄事件並進行事後檢討，審視
校內反欺凌政策及跟進措施，
包括為當事人提供適當輔導。 

無效 

教師初步

介入調停 

https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/teacher/student-guidance-discipline-services/gd-resources/anti-bullying/20191206_bully_3_a_tc.pdf

